ZASADY

* e BEZPLATNOST - sluzba je pro naSe uzivatele poskytovana zdarma.

o ANONYMITA - nezjiStujeme osobni udaje od nasich uzivateld, od
uzivatele nam staci znat jeho prezdivka.

e MLCENLIVOST - vie co je feCeno mezi uzivatelem a pracovnikem,
zGstane mezi nimi. Zachovavame micenlivost vyjma oznamovaci
povinnosti, s ¢imz je uzivatel seznamen.

« INDIVIDUALNI PRISTUP KE KLIENTOVI - ke kazdému uZivateli
pristupujeme individualné s ohledem k jeho osobnosti a potfebam.

. DCJSTOJNOST — snazime se zachovdvat a chranit lidskou dustojnost,
tim Ze se ridime etickym kodexem AS i socidlnich pracovnikt a
zaroven jedname na zdkladé krestanskych principd.

e DOBROVOLNOST - veSkerda nabidka program v klubu je
dobrovolnga, uzivatele do niceho nenutime. Snazime se tak
zachovavat jejich svobodnou vdli.

e PROFESIONALITA - pracovnici maji pro vykon profese potrebné
vzdélani, které i nadale prohlubuji, jednaji v souladu se zakonem a
dodrzuji etické kodexy a nediskriminacni pristup - ke vSem

pristupujeme stejné.




