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Podpis reditele

PREAMBULE:

Natizeni Feditele Armady spasy v Ceské republice, z. s. (déle jen ,Armada spasy") jsou se vsemi
pravy, povinnostmi a dlsledky zdvazné pro zaméstnance Armédy spasy v rozsahu jejich
stanovené odpovédnosti a pracovné pravnich vztah{ k zaméstnavateli.

STRUKTURA NARIZENI:

Obsah vnitfniho predpisu predstavuje struéné, vystizné a jasné informace k feSenému tématu.
Soucasti nafizeni dale mohou byt prilohy.

UVODNI INFORMACE:

Nafizeni Fesi obsah a pribé&h poskytovani socidlni sluzby, vymezeni zakladnich pojmd, prava a
povinnosti uZivatel( sluZby, klasifikaci poruseni pravidel, opatieni pfi poruSeni pravidel.

GARANT NARIZENI: Mgr. Milan Boha¢ (vedouci socialnich sluZeb)
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1. Obsah a prdbéh poskytovani sluzby

Tento domovni Fad je uréen pro Azylovy ddm, Csl. armady 837/36b. Rad je zavazny pro
zaméstnance, uZivatele sluZeb a osoby, které se pohybuji v aredlu Armady spasy. Jedna se
o pobytovou socidlni sluzbu, kterd je poskytovana nepretrzite.

2. Program dne
a. Uklid pokojt a spole¢nych prostor: vSedni dny 8:15 — 10:00,
vikend a svatky 8:00 -11:00,
b. komunitni setkani: 1x za dva tydny zpravidla v patek,

c. nocni klid: 22:00 — 6:00.

3. Vymezeni zakladnich pojmi

Hrubé poruseni Fadu — jednéni v rozporu s domovnim Fadem, vypovédni doba je 1 den.

Zviast’ zava3né porudeni Fadu — jednani v rozporu s domovnim fadem a spojené
s agresivnim jednanim uZivatele. Jednd se o rozvazovaci podminku smiouvy o poskytovani
sluzby AD odstavec VI., vypovédni doba miize byt okamZita.

Napomenuti - opatrenl které upozornuje uZivatele na jednani, které je v rozporu
s domovnim Fadem, a mé vést k napravé (napf. motivaci a nabizenou pomoci). UZivatel je
(stné upozornén, Ze jeho jednani mize vést k vypovézeni smiouvy o poskytnuti sociaini sluzby
azylovy dim.

Opravnéna osoba: socialni pracovnik, pracovnik v sociélnich sluzbéch, vedouci pracovnici.

Docasna opatieni s okamzitou platnosti — nepfijeti do zafizeni a vykazani ze zarizeni.

Opravnéna osoba: socidlni pracovnik, pracovnik v socidlnich sluzbach, vedouci pracovnici.

Ukon&eni poskytovani socialni sluZby — zruseni platnosti smlouvy o poskytovani socialni
sluzby v souvislosti s porusenim pravidel sluzby.

Opréavnéna osoba: socialni pracovnik, vedouci pracovnici

Opakované porusem radu — opakujici se ]ednam, které je v rozporu s domovnim Fadem pro
azylovy diim, nemusi se ]ednat vzdy o stejné poruseni (v pribéhu vyuzivani socialni sluzby,
uZivatel opakované porusuje domovni rad).

NarusSovani souZiti — napf. podnécovani a vyvolavani konfliktd, nerespektovani potfeb
astatnich uZivatell, hiuéné chovani, ruseni nocniho klidu.

Navykova latka — alkohol, nealkoholové nelegaini drogy (omamné a psychotropni latky nebo
ptipravky s jejich obsahem), psychofarmaka, opiaty, benzodiazepiny.

Distribuce navykovych latek — nabidka, zprostredkovam nebo prodej nealkoholovych
navykovych latek uZivateldm socialnich sluzeb Armady spasy, Secialni stuzby Krnov, utice Cst.
armady 837/36bcd, Krnov.
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Zbrané - vSechny zndmé typy zbrani véetn& dekorativnich pfedmétdl tvaru zbrang (zejména
mece, macety apod.).

Nebezpecné predméty - dilenské vybaveni (napF. kladiva, Sroubovéky, pacidla, sekace, pily
atd.), zahradnické vybaveni (napf. sipy, kosy, nlZky atd.), pyrotechnika, chemikdlie a jiné
(provazy, lana, draty, kabely).

4. Prava uzivatele sluzby
UZivatelé azylového domu maiji pravo:

a.
b.

C.

m.

n.

na ubytovani,
ha prostor pro pripravu stravy,

ha pomoc pfi uplatnéni prav, opravnénych zajm@ a obstaravani osobnich zéleZitosti,

. na poskytovani socialni sluzby v souladu s vefejnym zavazkem,

na poskytovani socidlni sluzby v souladu s individudiné dohodnutym obsahem
smlouvy,

na pomoc pri uplatnéni svych zakonnych prav,

. ha respektovani lidské dlstojnosti, individuainich odlinosti a osobnich svobod,

. na respektovani ndbozenského vyznani,

na respektovani soukromi dle vnitfnich pravidel organiza&ni jednotky,

na ochranu osobnich dajd,

na dostatecny prostor k uplatnéni vlastni viile p¥i FeSeni své nepfiznivé socialni situace,
prizvat k jednani o sluzbé tfeti osobu,

podavat stiznosti, podnéty a pfipominky spojené s poskytovanim socidlni sluzby,

nahlizet do svych spisd v listinné i elektronické podobé.

UZivatel@m nad rémec prdv garantujeme:

moZnost uloZeni véci po ukon&eni poskytovani sluzby na dobu minimaing 1 tyden
a maximalné 4 tydny,
uzamykatelny prostor pro osobni véci dle provoznich moZnosti azylového domu.

5. Povinnosti uzivatele sluzby
UZivatele azylového domu jsou povinni:

a.
b.

C.

aktivné resit svou nepfiznivou socidini situaci v souladu s pladnem pribéhu sluzby,
fidit se pokyny pracovaik& Armady spasy,

osobné se podilet na tklidu spole¢nych prostor dle rozpisu Gklidd,

. udrZovat poradek a Cistotu ve svém pokoji i v dalSich prostorach sluzby,
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e. hlasit neprodlené zaméstnancfim Armady spasy kazdé podezieni na vyskyt parazitd,
nakazlivé a infekcni nemoci,

f. v opodstatnénych pripadech predloZit k nahlédnuti obsah svych zavazadel a umoznit
pHistup k osobnim vécem z dlivodu zajiSténi bezpetnosti, dle pravidel stanovenych ve
vnitfni smérnici zafizeni,

g. v opodstatnénych pripadech podstoupit orientaéni dechovou zkoudku k oveFeni
pfitomnosti alkoholu,

h. v opodstatnénych piipadech podstoupit test na pitomnost nealkoholowych navykovych
latek,

i. Zetrn& zachazet se véemi zaplj¢enymi vécmi a pfi ukonceni poskytovani sluzby je vratit
v neposkozeném stavu,

j. nahradit zplsobenou Skodu.
6. Klasifikace poruseni domovniho radu
Poruseni domovniho Fadu
a. premistovani ndbytku bez svoleni pracovnika socidlni sluzby,
Hrubé poruseni domovniho Fadu
a. kouteni a pouZivani otevieného ohné mimo vyhrazené prostory,
b. pouZiti neschvaleného elektrického spotebice (revizni sprava, doklad o koupi),
c. poutiti verbalniho nasili,
d. vnadet do arediu zbrané, nebezpelné pfedméty, alkohol a drogy,
e. konzumovat alkohol a uzivat navykoveé latky,

f. narudovat souZiti s ostatnimi uZivateli, napf. opakované stiznosti na chovani uzivatele,
rudeni nocniho klidu, bezohledné chovani vici ostatnim,

g. UmysIné poskozeni vybaveni socidlni sluzby,

h. kradez,

i. distribuce navykovych latek.

UZivateli mZe byt ukondenc poskytovani sluzby s vypovédni dobou 1 den.
Zvlasté zavazna poruseni domovniho Fadu

a. prokazatelné vyhrozovani a fyzické napadeni,

b. nevhodné chovani se sexudlnim podtextem, obt&Zovani (i verbalni forma)

UZivateli je ukonceno poskytovani socidlni sluzby s Ihdtou 2 hodiny na sbaleni véci a opusténi
sluzby.
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7. Opatreni pFi poruseni pravidel

Domovni fad a pravidla v ném uvedend slou? k efektivnimu poskytovani socidlni sluzby,
zajisténi bezpeCného prostiedi (pro uZivatele, pracovniky, navstévy, pripadné jiné osoby),
chodu zafizeni, ochrané lidskych prav a svobod véech zucastnénych osob, ochrané zdravi,

majetku a naplfiovéni cild a poslani sluZeb Armady spéasy.

NiZe uvedena opatfeni Ize upravovat v souvislosti s okolnostmi, za kterych se uZivatel dopustil
poruseni pravidel. Pracovnik pfi rozhodovani bere v Gvahu kompetence uZivatele, navyky
typické pro jeho pfirozené prostfedi a zkuSenost (z posledni doby, nikoli historickou)
s uzivatelem v prdbéhu poskytovani sluzby.

Definice poruSeni domovniho Fadu [Forma pfisluSeného opatreni/forma Casové vymezeni opatieni
opatreni pfi opakovani poruseni
Prichozi uzivatel neni schopen spoluprace v [Neumoznéni vstupu do prostor sluzby.  [UZivateli je umoznén vstup do siuzby, kdy
souvislosti s poZzitim alkoholu nebo jiné jeho stav neznamend fiziko pro néj ani
navykové fatky nebo odmitne orientaénf Dro ostatni.
dechovou zkousku,
Neumoznéni nahlédnuti do osobniho \Vykazani ze sluzby 4 hodiny
avazadla v odlvodnénych pfipadech
(Odmitnuti orientacni dechové zkougky nebo Vykézani ze sluzby UZivateli je umoznén vstup do sluzby, kdy
testu na piftomnost navykovych latek v jeho stav neznamena riziko pro né&j ani
budové a dalsich prostorach sluzby pro ostatni.
Koufeni mimo vyhrazené prostory Napomenuti/vykazani ze sluzby v 4 hodiny
(exteriér) pripadé opakovaného porusovani
: ; pravidla
Vstup do prostor jiné socialni siuzby Napomenuti/vykazani ze sluzby v 12 hodin
pripadé opakovaného poruSovani
ravidla
NaruSovani souZitf (napf. podnécovania  [Napomenutf
vyvolavani konfliktél, nerespektovani potfeb 3 napomenuti/3mésice = vykazani 1-12 hodin
ostatnich uZivateldl, hiuéné chovanf, rudenf [Ctvrté napomenut/3mé&sice = ukongeni
aéniho Klidu). oskytovani stuzby mésice
Soustavné zanedbavani hygieny (osobni  [ukonéeni poskytovani sluzby 1 mésic
hygiena, prani o3aceni), stav obt8Zujici
okoli
Neplnéni Uklidu na pokoji a tklidu INapomenuti,
spole¢nych prostor (bez objektivnich 2 napomenuti/tyden = vykazani 6 hodin
dvod@, napf. zdravotni stav, vék) 4 vykazani/3 mésice = ukonéeni 3 mésice
skytovani siuzby
PouZiti nepovolenych elektrospotfebic (bez|Napomenuti
revize, bez dokladu o koupi) 2 napomenuti/3 mésice = ukonceni 3 mésice
oskytovani sluzby
Vneseni a prechovavani afkoholu, jinych  Vykazani pri prvnim porugeni pravidia/3 |24 hodin
navykovych latek mésice,
druhé poruseni pravidla /3mésice = 3 mésice
ukonceni poskytovani sluzby
PoZiti alkoholu nebo jinych ndvykovych \Vykazani pri prvnim porudeni pravidla/3 |24 hodin
létek v prostoru sluzby mésice,
_{druhé poruseni pravidla /3mésice = 3 mésice
ukonceni poskytovani sluzby
konceni poskytovani sluzby 4 mésice
konceni poskytovani sluzby 4 mésice
konceni poskytovéni sluzby 6 mésicd
konceni poskytovani sluzby 6 mésicd
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Ukonceni poskytovani sluzby 6 mésicd

konceni poskytovéni sluzby 6 mésicl
aktivni edpor)
konceni poskytovani sluzby 6 mésich

Zgjemci o sluZbu nebude socidini sluzba poskytnuta v pFipadé neuhrazeni diuhu z predeslého
pobytu nebo pokud odmitne zhotoveni splatkového kalendére s cilem uhradit zminény dluh.

Proti vSem rozhodnutim se mliZe uZivatel odvolat k Fediteli, ktery vyhotovi zapis a nejpozdéji

do 10 dnd ve véd rozhodne. Do rozhodnuti Feditele plati opatfeni tak, jak o ném bylo
rozhodnuto.

8. Zavérecna ustanoveni
a) Jakekoliv zmény v Domovnim ¥adu schvaluje vedouci organizaéni jednotky a jeho pfimy
nadfizeny.
b) Jednotiivé body domovniho Fadu se individuaing pfizplisobi uZivatelfim, a to formou
dohody napf. ve smlouvé o poskytnuti socidini sluzby.
c) Tento Fad nabyva Ucinnosti dnem 1. 1. 2023 a plati do odvolani.

v DigitdIné podepsal
Pavlina Paviina Vopelakovs

5 4 Datum: 2022.1228
Vopeldkova 11:37:42 401°00°

vz. oblastni feditel



