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Jak byla vnimana moznost resit dluhy formou
Milostiveho léeta socialnimi pracovniky sluzby
Prevence bezdomovectvi Ostrava?

* Moznost pomoci lidem, kteri maji snahu resit své dluhy, ale nemaji
financni prostredky na uhradu plné vyse dluhu

e Potreba rozsirit informace celkové k exekucim

* Potreba oslovit a navazat spoluprace s dluhovou poradnou

* Casové naro¢na — vétdinu prace udéla socialni pracovnik

* Vkladani velkého usili do motivace uzivatele, aby sve dluhy resil



Kteri uzivatelé byli osloveni?

* \/Sichni uzivatelé sluzby Prevence bezdomovectvi Ostrava, Bohumin,
Koprivnice (ti, kteri nejsou v insolvenci)

e Uzivatelé, kteri meli zajem své dluhy resit, meli po celou dobu
podporu ze strany sluzby — predani informaci, doprovody do poraden,
zprostredkovani kontaktu s exekutory, pristup k emailu, posilani
zadosti exekutorum, pomoc s vyplnénim slozenek a zaslani platby,...



Reakce uzivatelu

* Méli negativni informace z televize
 Neméli duvéru — vuci odstranéni celého dluhu
* Nechtéli komunikovat s exekutory

e \/étSina uzivatell neméli finance na Uhradu exekutorského
poplatku/jistiny

* Méli obavy, ze kdyz zacnou resit své dluhy, budou exekutory nuceni
splacet své dalsi dluhy — navstéva exekutoru jejich domacnosti,
telefonni hovory,...



Kroky pri reseni Milostiveho |léta

* Socialni pracovnici ziskali zakladni informace — internet, kontaktovani
poraden, letacky, MMO predaval informace na komunitnim planovani, ..

* UZivatelé si vyfidili lustraci soudnich exekuci/vypis exekuci na posté —
mozne problémy — vypis na poste stoji 50 K¢ stranka, soud (Poruba) —
nakladné na cestovani

* Byly vybrany dluhy, které se daly uplatnit v ramci Milostiveho |éta

* Byly zaslany zadosti exekutorum z duvodu zjisteni jistiny a zda se dluh
vztahuje na ML — reakce exekutoru — zpravidla do par dni

* UZivatele byli motivovani k vytvoreni uspor, popr. byl u nekterych uzivatelu
zajisten dar z fondu AS, v druhem kole ML — prispivala Charita, ktera ziskala
dar z mésta Ostravy (dar musel byt schvalen radou Charity)

* Byla vyplnéna sloZenka/popt. na BU — poslana platba — nasledne doruceny
dopisy uzivatelUm — dluh uznan a smazan



Vystupy Milostiveho leta
* Psychicka uleva
* Motivace k reseni dalSich dluht/popr. oddluzeni

e \V druhém kole ML jednodussi motivace — vedeéli, ze se to lidem v

jejich okoli podarilo, také my jsme meéli praktické zkusenosti z prvniho
kola

e V druhém kole byl exekutorsky poplatek vyssi — nektere uzivatele to
odradilo









	Snímek 1: Milostivé léto - zkušenosti sociálních pracovníků služby Prevence bezdomovectví Ostrava 
	Snímek 2: Jak byla vnímána možnost řešit dluhy formou Milostivého léta sociálními pracovníky služby Prevence bezdomovectví Ostrava? 
	Snímek 3: Kteří uživatelé byli osloveni?
	Snímek 4: Reakce uživatelů
	Snímek 5: Kroky při řešení Milostivého léta
	Snímek 6: Výstupy Milostivého léta
	Snímek 7: Čísla
	Snímek 8

