Socialni sluzby Opava
Armada spasy, Nocleharna pro muze Samaritan Opava
Nakladni 390/24, Opava

ZAKLADNI INFORMACE O NOCLEHARNE

PROBEH SLUZBY:

JEDNANI SE ZAJEMCEM O SLUZBU - 18:00 — 19:30,
PRIJEM UZIVATELU S PLATNOU SMLOUVOU - 18:30 - 19:30

VYDEJ STRAVY — POLEVKA S PECIVEM + PRIPADNE DARY Z POTRAVINOVE BANKY,
STRAVA SE VYDAVA PRI PRIJMU NA SLUZBU

NOCNI KLID — 22:00 — 06:00
ODCHOD Z NOCLEHARNY DO 07:00

PRITOMNOST SOCIALNIHO PRACOVNIKA — UTERY AZ CTVRTEK (18:00 — 19:30),
PONDEL{ AZ PATEK (06:00 — 07:00)

CO JE MOZNO VYUZIT:

HYGIENICKOU OCISTU

LOZKO, CISTE LOZNI PRADLO, RUCNIK, PANTOFLE
MOZNOST ODEBRANI STRAVY

MOZNOST VYUZIT SLUZEB SOCIALNIHO PORADENSTVI

PRAVIDLA PRO POSKYTNUTI SLUZBY:

MIT NAD 18 LET

PRI VSTUPU NENARUSOVAT SVYM CHOVANIM CHOD SLUZBY (VULGARITA, AGRESIVITA,
SILNA OPILOST)

ZAPLATIT 50 KC/NOC (POPR. MIT DOJEDNANE PROPLACENT NOCLEHU Z UP HMOTNE
NOUZE)

RIDIT SE PODLE POKYN( PRACOVNIKA NA SLUZBE A DODRZOVAT DOMOVNI RAD

UZIVATELE NOCLEHARNY MAJI PRAVO:

PODAVAT STIZNOSTI A PRIPOMINKY K POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBE (LZE I
ANONYMNE)

POZADAT U SOCIALNIHO PRACOVNIKA O MOZNOST NAHLIZET DO SVE DOKUMENTACE.

CO SE NESMI:

VNASENI A KONZUMACE ALKOHOLU V PROSTORACH SLUZBY
KOURENI V PROSTORACH SLUZBY (MIMO VYHRAZENE MISTO)
AGRESIVITA UZIVATELE, SIKANA, NESPOLECENSKE JEDNANI
NEDODRZOVANI DOMOVNIHO RADU



