VEREJNY ZAVAZEK SLUZBY NOCLEHARNA PRO MUZE
PREAMBULE MISIJNi PROHLASENi ARMADY SPASY:

Armada spasy jako mezinarodni hnuti je soucasti vSeobecné krfestanské cirkve. Jeji
poselstvi je zaloZeno na bibli. Jeji sluzba je motivovana laskou k bohu. Jejim poslanim je
kazat evangelium, dobrou zpravu o JeziSi Kristu, a v jeho jménu naplriovat lidské potfeby
bez jakékoli diskriminace.

POSLANI A CiL ARMADY SPASY:

VSeobecnym poslanim a cilem Armady spasy po celém svété je zejména zajiStovat,
organizovat a provadét kfestansky zameérenou pastoracni a socialni ¢innost, péci a
sluzbu starym, osamélym, ohrozenym, nemocnym, zdravotné postizenym a jinak
potfebnym a socialné vylou¢enym lidem.

I.UvVOD

Sluzba je registrovana podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, na zakladé
rozhodnuti Magistratu hlavniho mésta Prahy, odbor socialni péCe a zdravotnictvi.
Identifikadni &islo: 35735576 Poskytovatel: Armada spasy v Ceské republice, z. s.,
Petrzilkova 2565/23, 158 00 Praha 5, IC 40613411, Smérnice upravuje pravidla pro
socialni sluzbu Nocleharna pro muze (dale jen NOC). Hlavnim ucelem socialni sluzby
NOC je poskytovani socialnich sluzeb v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl. Bezbariérové pristupy do budov a v
budovach jsou zabezpeceny.

Il. POSLANI SLUZBY

Poslanim nocleharny je poskytovat zazemi muzim bez pfistfesi starsim 18 let formou
noclehu, zakladni hygieny a socidlniho poradenstvi.

lll. CILOVA SKUPINA

Cilovou skupinou jsou muzi bez pfristfeSi nad 18 let véku, ktefi se ocitli v nepfiznivé
socialni situaci a pfi sebe obsluznych ukonech nepotrebuji pomoc druhé osoby.

IV. CILE NOCLEHARNY
1) Snizit momentalni krizovou situaci

e moznost noclehu (lGzko v teple, v suchu, v bezpeci),
e moznost vyuziti hygienického servisu (sprcha, ru¢nik, mydlo),
e moznost poskytnuti stravy ¢i pomoc pfi zajiSténi stravy.

2) Snizit socialni a zdravotni rizika:

e prevence Sifeni infekEnich onemocnéni a parazit(,



e poradenstvi a pomoc socialnich pracovniku dle potfeb klienta (jednani s Ufady a
institucemi, hledani prace, rfeSeni dluhd, feSeni zhorSeného zdravotniho stavu
pod.).

3) Motivace a podpora pfri feSeni jejich nepfiznivé situace:

e nabidka pomoci klientovi najit vhodnéjsi nasledné sluzby (azylovy dim pro muze,
komeréni ubytovna, vlastni bydleni, dofeSeni si rodinnych vztah(, feSeni
zavislosti).

IV. SLUZBU NEPOSKYTUJEME:

e Poskytovatel neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada (celodenni pobyt,
bydleni, osoba neni cilovou skupinou).

e Poskytovatel nema dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou
osoba zada.

e Osobé, ktera nespliuje zakonné podminky (poskytovatel vypovédél osobé
smlouvu o poskytnuti socialni sluzby v obdobi krat§im nez 6 mésict z dlivodu
porusovani povinnosti vyplyvajici ze smlouvy).

V.ZASADY NOCLEHARNY:

a) NiZKOPRAHOVOST:

e Sluzba uspokojuje zakladni zivotni potfeby osoby (nocleh, hygiena, strava).
e Sluzbu mize vyuzivat kazdy muz bez pfistiesi, ktery potfebuje pomoc Cci
poradenstvi.

b) RESPEKT K INDIVIDUALITE KLIENTA:

e Respektujeme jedine¢nost kazdého klienta, jeho individualni potfeby a pravo na
seberealizaci.
e Respektujeme jeho svobodnou vili, jeho hodnoty, nazor a pravo na stiznost.

¢) TYMOVOST A FLEXIBILNOST TYMU:

e Tymovou spolupraci hledame nejlepsi zplisoby vhodné pomoci.
e V zajmu potieby klienta spolupracujeme s tymy odborniku (psychoterapeut,
adiktolog, psychiatr, lékaF, kurator).

d) PRISTUP KE KLIENTOVI NA ZAKLADE KRESTANSKYCH HODNOT:

e Se zajmem a lidskosti nabizime klientovi pomoc, spolupraci bez jakékoliv
diskriminace.
e Zalezi ndm na spokojenosti, bezpecnosti a dastojnosti klienta.



VII. POPIS SLUZBY

Provozni doba: PO - NE (v€etné svatku) — 19:00 hodin - 6:45 hodin

Kapacita sluzby: 70 mist

Cenik: 50,-K¢ /noc (novi zajemci a ti, ktefi sluzbu nevyuzili déle, nez 4 mésice maji narok
na 3 narokové noclehy zdarma).

PRIJEM NA NOCLEHARNU:
e Pfijem probiha od 19:00 do 20:00 hodin
e Pfenocovani mlzZe uzivatel vyuzit do nasledujiciho dne rana, 6:45 hodin
e Klientim jsou k dispozici ¢trnact 4lazkovych pokojl, dva 6l0izkové pokoje, v
pfipadé zhorsené mobility je v pfizemi 1 pokoj s dvéma llZky s bezbariérovym
pfistupem.

ZAKLADNI CINNOSTI:
e Zajisténi podminek k pfenocovani
e Poskytnutipodminek pro osobni hygienu, moznost provedeni celkové hygieny téla
(osprchovani, odvSiveni).
e Poskytnutiteplé veCere — polévky s chlebem
e Obgerstvenivzimé formou teplého Caje, v lété formou slazeného napoje

DALSi CINNOSTI:
e Moznost vyprani si oble¢eniza poplatek 15,-K¢
e Moznost vysuSeni si obleceni za poplatek 15,-K&
e Moznost odvsiveni

ZAVERECNE USTANOVEN:I:

Reditel sluzby zodpovida za to, Ze posléni, cile a zasady nocleharny jsou pfistupné
verejnosti a vSem zaméstnanclim, ktefi jsou s nimi sezndmeni. Aktualizace probéhne
vzdy dle potfeby.
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